
Configuración IE11 
 
Para evitar problemas con los accesos desde el navegador al momento de utilizar portal de compras 
recomiendan algunas configuraciones básicas en el browser que ayudan al funcionamiento de las aplicaciones. 
Esto aplica principalmente a proveedores o usuarios que acceden desde una red externa. 
 
Explorer 11 (ZOOM 100%) 
 

 
 
Para abrir las opciones de IE existen 2 maneras para ingresar al menú de Herramientass: 
 
Icono de la pantalla 

 
 



Desde el menú superior si esta activo 

 
 
Agregar a sitios de Confianza 

  



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Permitir Cookies. 
Privacidad -> Avanzada 

 
 

 
 
 



Privacidad -> Sitios 

 
 
Agregamos el Sitio Codelco.cl 

 



Aceptar ventanas emergentes. 

 
 
En el caso de tener el tilde activo verificar de tener el sitio “portaldecompras.codelco.cl” como permitido 



 
 
 
  



Configuración  de seguridad: Zona de internet  
 

 
 



 

 

 



 

 

 
 

  



Opciones de Internet: Opciones avanzadas 
 

 
 
 

 



 

 

 



 

 
 

  



Habilitar la vista de compatibilidad en IE 
 

 
 
Agregar  “codelco.cl” 

 
 


