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ESTADÍSTICAS DE INVESTIGACIONES RECIBIDAS 3Q21

Tipo de Denuncia Recibida 
(3Q21)

CM AND DCH DGM DMH DRT SAL DET VEN FIL VP Total % Cochilco 
/ CGR

Línea de 
denuncias

Solicitud 
Codelco

Infracción a políticas y normas 8 5 20 2 1 4 6 22 6 3 2 79 30% - 63 3
Falta a la convivencia laboral ** 1 - 11 4 1 2 2 5 1 2 - 29 11% 5 46 12
Condiciones inseguras de trabajo - 2 5 - - 5 3 10 1 1 - 27 10% - 22 2
Acoso laboral 1 - 6 2 - - 1 2 - 7 1 20 8% - 20 -
Otro 1 2 4 - 2 1 - 4 1 4 - 19 7% - 16 -
Corrupción, soborno, cohecho 2 1 4 - 1 3 - 3 - - 1 15 6% - 14 -
Conflicto de intereses e 
incompatibilidades 1 - 6 1 - 2 - 1 - 1 1 13 5% - 13 -

Violencia - 1 2 - 1 - 1 5 - 1 1 12 5% - 9 1

Discriminación 1 - 2 1 1 - 1 2 - - 2 10 4% - 7 2

Falsificación de contratos, informes o 
registros 3 - 3 - - - 1 2 - 1 - 10 4% - 5 1

Acoso sexual - 1 - 1 1 - 1 1 1 - - 6 2% - 5 -
Abuso de sustancias 1 - 4 - - - - 1 - - - 6 2% - 5 -
Violación de confidencialidad 1 3 - - - - - 1 - - - 5 2% - 3 1
Robo o hurto - - 1 - - - 1 2 - - - 4 2% - 3 -
Asuntos contables y de auditoría - - 3 - - - - - - - - 3 1% - 3 -
Violación de políticas y normas 
medioambientales 1 - - - - - - 1 - - - 2 1%

Uso ilícito de activos 1 - - - - - - - - - 1 2 1% - 1 -

Total general 22 15 71 11 8 17 17 62 10 20 9 262 100% 5 235 22

* Corresponde a reclasificación de denuncias de acuerdo al criterio de auditoría interna.
** Conducta que constituye una falta puntual que propicia un mal clima laboral en la relación entre subordinados, subalternos y autoridades, que afecta alguno de los siguientes valores, el respeto, la honestidad, la tolerancia, la solidaridad, entre otros y, normas y 
códigos de comportamientos interno (RIOHS, Código de Conducta) que constituyen una buena convivencia" y que no presenta elementos constituyentes de un maltrato o acoso laboral. Actualmente no incluida en el catálogo de denuncias de EthicsPoint.

.
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ESTADÍSTICAS DE INVESTIGACIONES CERRADAS 3Q21

RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

CERRADAS EN 
3Q21

# %

1. La investigación concluyó con la veracidad de la denuncia/ con informe 
emitido al CACE 

53 16%

2. Los hechos denunciados no son una irregularidad o constituyen un 
error sin riesgo/consecuencia

100 30%

3. No se comprobaron los hechos denunciados 119 36%

4. La investigación no prosperó debido a la falta de antecedentes 62 19%

Denuncias cerradas 334 100%

COCHILCO / CGR LÍNEA DE 
DENUNCIAS

SOLICITUD 
CODELCO

- 33 20

4 90 6

10 104 5

- 58 4

14 285 35
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