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1 ANTECEDENTES GENERALES

La Corporaciéon Nacional del Cobre de Chile, Codelco Chile, a través de la Direccion de
Abastecimiento de Casa Matriz, llama a Licitacién Abierta con Precalificacion por el proceso
denominado “SOPORTE TECNOLOGICO PARA TRANSPORTE DE PERSONAL DET,
DAND Y DCH?”, por lo que se invitara a las empresas que precalifiguen en los aspectos
detallados en el presente documento, enviando los antecedentes requeridos para su
respectiva evaluacion.

2 OBJETIVO DEL REQUERIMIENTO

El objetivo técnico principal del servicio requerido es el “Soporte Tecnoldgico para el
Transporte de Personal DET, DAND y DCH” considera la contrataciéon de una serie de
servicios enfocados en la habilitacién, control y supervision de los diferentes contratos de
operacion del servicio de transporte de personal para las tres Divisiones.

Para la consecucién de este objetivo, la presente licitacion se descompone en 3
submoddulos definidos a continuacion, y cuyos objetivos principales se definen como:

1. Desarrollo de Plataforma: considera la provision y desarrollo de todos los
dispositivos de Software y Hardware necesarios para realizar un control,
supervision, planificacion y gestion adecuada de la operacién del servicio de
transporte, de forma transversal y unificada para la corporacién e
independiente del operador de transporte que sea designado en cada Division.

2. Centro de Control: Considera la habilitaciéon de un equipo humano que
supervise la operacion de la Plataforma, llegando a interactuar con todos los
actores (Codelco, operadores y pasajeros) y retroalimentando sobre la
continua eficiencia y optimizacion del servicio.

3. Inspector de Flota: Considera el servicio de inspeccion mecénica de la flota
mediante equipos auditores, los cuales revisaran de forma metddica el estado
de los equipos respecto de su mantencion, e incorporando su reportabilidad en
la Plataforma.

El submédulo 1y 2 son obligatorios para la empresa que desarrolle y opere el sistema
de control de flota, el submédulo 3 es opcional y se aceptaran ofertas de diferentes
empresas que permitan disponibilizar la informacion al sistema.

Codelco Division El Teniente, Division Andina y Division Chuquicamata necesitan operar y
mantener un servicio de provisioén a partir de la informacion entregada por los sistemas
tecnolégicos mediante una plataforma de operacion integral que permita gestionar,
controlar y monitorizar toda la operacion del transporte de personal desde un Unico centro
de control y operaciones con nuevas funcionalidades para el contrato de transporte. Y cuyos
objetivos especificos se podrian resumir en:

e Constituirse como la principal herramienta del control y gestion del servicio de
transporte.
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¢ Identificar y controlar el uso del sistema de transporte por parte de los trabajadores.

e Facilitar y optimizar la planificacion de la operacion.

e Incrementar la seguridad vial mediante alertas operacionales en La Carretera El
Cobre en el caso de DET, Camino Internacional en el caso de DAND y Rutas 21y
24 para el caso de DCH.

e Mejorar y agilizar la gestién de incidencias, buscando avanzar hacia modelos
predictivos

e Mejorar la calidad de servicio y reducir los costos logisticos, disminuyendo las
externalidades y velando por la Huella de Carbono

e Optimizar la organizacién del servicio.

e Poner a disposicion la informacion generada por el sistema en el data lake de
CODELCO para su posterior procesamiento y reporteria.

o Generar reportes con la herramienta PowerBIl haciendo uso de las licencias de
software que proveerd CODELCO.

e Integrarse con la aplicaciéon movil Mi Codelco para poner a disposicion las nuevas
funcionalidades a los usuarios del sistema de transporte.

e Controlar la fatiga y Somnolencia en la operacion antes y durante el viaje.

3 ALCANCE DEL REQUERIMIENTO

El alcance del servicio, denominado “SOPORTE TECNOLOGICO PARA TRANSPORTE
DE PERSONAL DET, DAND Y DCH”, buscard mantener un servicio a partir de la
informacién entregada por los sistemas tecnol6gicos mediante una plataforma de operacion
integral que permita gestionar, controlar y monitorizar toda la operacion del transporte de
personal desde un Unico centro de control y operaciones con nuevas funcionalidades para
el contrato de transporte de personal y garantizar las diferentes funcionalidades y servicios
requeridos por Codelco.

Aplica a las siguientes divisiones de Codelco:

e El Teniente
e Andina
e Chuquicamata

3.1 DESCRIPCION DEL SISTEMA Y COMPONENTES

La tecnologia propuesta se tratard de un sistema que, de manera integral, sirva para
gestionar, controlar y monitorizar toda la operacion del transporte de personal desde un
anico centro de control y operaciones.

La plataforma se adaptara a las necesidades especificas de operacion, planificacion,
gestioén, control y tipo de contrato del transporte de personal de la Division, permitiendo, de
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una manera flexible, incorporar nuevos sistemas segun las necesidades y la evolucion de
la mina, tanto con respecto a su operacién como con respecto al equipamiento y tecnologias
disponibles.

A continuacion, se describe algunos componentes minimos que deben contener el sistema
de gestion integral que, posteriormente seran agrupadas en una serie de méddulos
operativos.

i. Sistema de rastreo vehicular: Unidad basada en el sistema de posicionamiento
global (GPS), que sera el ndcleo del sistema. La unidad debe grabar y transferir la
informacién de movimiento del vehiculo (fecha-hora, coordenadas de latitud y longitud,
velocidad, y eventos) con marca de tiempo a un servidor central a través de la red 3G/4G.

. Aplicacién de rastreo, control y analisis: Sus requerimientos se entregardn mas
adelante, pero a grandes rasgos debe entregar herramientas analiticas que soporten
mapas, graficos y texto, que permitan la entrega de multiples reportes que seran indicados
en los requerimientos. Se debe considerar el acceso a los datos por parte de los diferentes
sistemas de CODELCO a través de integraciones.

iii. Consola a bordo de buses: Debe otorgar al conductor interaccién para validacion de
viajes programados, mensajeria, y el control de los periféricos instalados en el vehiculo,
utilizando una conectividad 3G/4G. Ademas apoyara a evitar accidentes disponibilizando
controles de nivel de alerta en cada parada previo a la conduccién. Y permitira
retroalimentar a la plataforma con las condiciones viales reportadas por parte del conductor.

La consola solo debe ser operable con el vehiculo detenido y con el freno de
estacionamiento en funcionamiento, ya que no puede distraer al conductor en ningin
momento durante la conduccion.

iv. Identificaciéon y control de trabajadores: debe confrontar la identidad de los
conductores y pasajeros integrandose con los sistemas de control de acceso actuales
ajustandose a los estandares definidos por Codelco. Se debe considerar un
almacenamiento local en los buses con informacion de acceso actualizada de forma
periddica (ej: previo al inicio de cada viaje) para evitar problemas de conectividad y red al
momento de validar el acceso al bus por parte de los trabajadores en ruta. , la modalidad
de esta operacion debe ser propuesta por el oferente, de modo de entregar un servicio
rapido y expedito a pasajeros y conductores.

e Enlos buses se debe instalar lectores biométricos y de tarjetas iCLASS,
e Se requiere la instalacion de instrumentos que permitan el registro de los
conductores.

V. Sistema de apoyo a la conduccion o “tercer 0jo”: se requiere que interactue con el
sistema control de flota y que adicionara un sistema de avisos o alertas de condiciones de
la ruta.
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Vi. Sistema Central: recibird los datos de cada unidad de posicionamiento, ademas de
la informacion de pasajeros y choferes asociada a la ubicacion en que se registraron en el
vehiculo. Alojara las aplicaciones de control, alerta y reportes cuyos requerimientos seran
entregados adelante.

Vii. Aplicacién Movil: permitirhd establecer la comunicacion directa con el centro de
operacion, donde podré realizar consultas o reclamos con respecto al servicio de operacion.

Por lo tanto, el sistema de estructurara en 8 médulos operacionales que cada uno cumplira
un rol dentro del sistema de operacion integral:

¢ Identificacion y control de los trabajadores
e Planificacion y optimizacion de la operacion
e Monitorizacion de la operacién

e Videovigilancia

e Gestion deincidencias

e Gestion de estados de pago

e Aplicacién moévil

e Seguridad Vial

e Administracion de Identidad

4 MODALIDAD DE LICITACION

Los Proponentes inscritos en la Red de Negocios de la Camara de Comercio de Santiago
(RNCCS), y_que cumplan con los requisitos de precalificacién _informados en el
presente documento, deberan presentar una oferta técnica y econémica, las cuales seran
abiertas en forma diferida, es decir, solo se abriran y evaluaran las ofertas econémicas de
quienes hayan superado la evaluacion técnica en base a los criterios indicados en las bases
de licitacion.

Las empresas gue no se encuentren reqistradas en la RNCCS deberan ser
precalificadas de acuerdo con lo indicado en el punto 7.2 del presente documento.

5 PLAZO DE EJECUCION

El servicio tendréa una duracién de 120 meses, a contar de la firma del Acta de Inicio de
Actividades por ambas partes.

6 TIPO CONTRATO

Los contratos a suscribir serdn a Serie de Precios Unitarios con Utilidades y Gastos
Generales incluidos.
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7 REQUISITOS PARA LA PRECALIFICACION DE LA LICITACION

7.1 REQUISITOS PARA PROVEEDORES INSCRITOS EN RNCCS

Como es de conocimiento del mercado, a partir de 1° de octubre de 2019, es requisito
mandatorio (obligatorio) para Codelco realizar la precalificacion a través del modulo
de segmentacion de la RNCCS, por lo que es indispensable que el proveedor cumpla
integramente con los pasos de inscripcion requeridos® (registro en linea, pago
inscripcion anual y entrega documental electrénica completa) para que la informacion
presentada sea acreditada y se ejecute la evaluacion integral de sus competencias.

Toda empresa que se encuentra inscrita correctamente en la RNCCS y que pertenezca
al Segmento indicado y al Rubro/Categoria/Subcategoria validado (ver nota) que
sean parte del alcance de esta licitacion, estaran calificadas automaticamente y
seran invitadas via sistema? (SAP ARIBA).

Para la presente licitacion aplica lo siguiente:

SEGMENTO: S3 o superior
RUBRO CATEGORIA SUBCATEGORIA ESTADO
S$15.00.00 SERVICIOS S15.03.18
TECNOLOGIAS DE Sﬁ%ﬁo@ A'\_"r'lzgc')%s SOFTWARE E o
INFORMACION Y INFRAESTRUCTURA
TELECOMUNICACIONES

Nota: Estado validado quiere decir que la RNCCS revisa y valida la experiencia de la
empresa en el Rubro/Categoria/Subcategoria.

En caso de no cumplir con lo indicado en el presente punto, la empresa quedara
CONDICIONAL y debera regularizar su situacion con la RNCCS antes del hito
“Recepcion de Ofertas Técnicas y Econdmicas”.

7.2 REQUISITOS PARA PROVEEDORES NO INSCRITOS, NO SEGMENTADOS
O NO CATEGORIZADOS EN RNCCS

Toda empresa que manifieste intencion de participar en el proceso de licitacion, seran
agregados al Portal SAP ARIBA de manera CONDICIONAL, siendo su responsabilidad
regularizar su situacion directamente con la Camara de Comercio antes del hito
“Recepcion de Ofertas Técnicas y Econémicas”.

! Ver sitio web RNCCS https://www.rednegociosccs.cl/WeblngresoRPE/InfoCodelco.aspx
2 Las empresas deben revisar los perfiles de accesos en el Portal de Compras de Codelco https:/supplier.ariba.com/
(plataforma independiente a la RNCCS)
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Mayor informacion de como regularizar su situacion, puede ingresar al siguiente enlace:
https://www.rednegociosccs.cl/webingresorpe/InfoCodelco.aspx

Si presenta dudas puede realizar sus consultas a través de:

E-mail: redneqocios@ccs.cl

Fono: 2 2818 5706

8 CALIFICACION DE EMPRESAS A PROCESO DE LICITACION
8.1 EMPRESAS CALIFICADAS

Quedaran CALIFICADAS las empresas que cumplan con lo indicado en el apartado 7.1y
seran invitadas a la segunda etapa de la licitacion.

8.2 EMPRESAS CALIFICADAS CONDICIONAL

Las empresas que no se encuentren registradas en RNCCS, seran clasificadas de manera
CONDICIONAL:.

Los proponentes que se encuentren registrado en RNCCS, pero pertenezcan al Segmento
E 0 no segmentados, seran clasificados de manera CONDICIONAL.

Las empresas que se encuentren segmentadas y que no cumplen con la validaciéon de
Rubro/Categoria/Subcategoria, seran clasificadas de manera CONDICIONAL.

El plazo méximo que tendrd el proveedor para cambiar su calificacion de
CONDICIONALIDAD sera hasta la fecha de entrega de su OFERTA, la cual sera informada
en el itinerario de la licitacion. En caso de que la condicionalidad se mantenga posterior a
lo indicado anteriormente, la empresa serd DESCALIFICADA del proceso de licitacion,
siendo notificada via correo electrénico.

Nota: En caso de que el proveedor se mantenga en el segmento E, no podra seguir siendo
invitado a participar a las futuras licitaciones que publique Codelco.

9 DECLARACION INTENCION DE PARTICIPACION EN LICITACION

Las empresas interesadas en participar deberan indicar y manifestar su interés, enviando
un email dirigido a Andrés Arriagada, AArri009@codelco.cl , con copia a Alex Vargas
Zuiiga, avarg0l7@contratistas.codelco.cl / alex.vargas@aquanima.com, indicando lo
siguiente:

PARTICIPACION Sio No
RAZON SOCIAL
RUT O TAX FEDERAL ID

3 El plazo y/o tiempo de validacion de los antecedentes de acreditacién, son de exclusiva responsabilidad RNCCS.
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CONTACTO LICITACION
CARGO

E-MAIL

TELEFONO FIJO
TELEFONO CELULAR

Las empresas que participen en la licitacion deben mostrar una actividad profesional, seria,
responsable, transparente, dinamica y sobre todo comprometida, ya que de ello dependera
en gran medida que los servicios prestados sean de la calidad deseada. Por ello la entrega
de los servicios se debe realizar, utilizando todas las herramientas humanas y tecnoldgicas
para optimizar el uso de los recursos y asi alcanzar mejores resultados.

10 CALENDARIO PROCESO DE LICITACION

Hito Fecha
Publicacidon del llamado a licitacion 28.05.2021
Intencion de Participar en el proceso 04.06.2021
Reunién Explicativa 07.06.2021 12:00 hrs
Consultas a las Bases de Licitacion 10.06.2021 15:00 hrs
Entrega de Aclaraciones y Respuestas a los Participantes 17.06.2021 18:00 hrs
Recepcion de Ofertas 13.07.2021 16:00 hrs

11 CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE LICITACION

El llamado a Licitacion sera gestionado a través de la Plataforma Electronica SAP ARIBA
por Codelco para esta, cuyo link es: https://supplier.ariba.com

Nota: Los canales de asistencia estan disponibles para todos los proveedores habilitados
en ARIBA, en la seccién Centro de Ayuda e ingresando a Servicio de Asistencia.

12 PARTICIPACION EN EL PROCESO DE LICITACION

Podran participar en esta licitacion aquellos proponentes nacionales o extranjeros que
cumplan con los siguientes requerimientos:

e Cumple los aspectos indicados en el punto 7.

e Demostrar y garantizar que posee plena idoneidad, conocimiento, recursos,
experiencia, capacidad técnica y financiera para proveer y asegurar el servicio
licitado en forma segura y econémica, y dentro de los plazos sefialados en su Oferta,
cumpliendo con la entrega de los antecedentes requeridos por Codelco al efecto.

e Conocer y cumplir todas las exigencias que, para la prestacion del servicio materia
de la licitacién, establecen las disposiciones legales y reglamentarias vigentes y las
Bases de Licitacion.

e Dar cumplimiento a las normas chilenas sobre salud, seguridad y medio ambiente,
como asimismo aquéllas sobre la materia cuyo cumplimiento Codelco les exija.
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Por su parte quien se adjudique la licitacion, debera haber completado la totalidad de sus
antecedentes y encontrarse vigente en este registro.

Se podra presentar oferta en consorcio 0 asociacion de empresas, en cuyo caso, la
propuesta debera ser suscrita por todas las empresas que conforman dicho consorcio o
asociacion, las que deberan obligarse en forma solidaria.

De no estar registrados en Portal SAP ARIBA, se podra generar la inscripciéon en el enlace
https://supplier.ariba.com como se muestra en imagen (*). Posteriormente debe completar
el formulario de ingreso de su empresa y aceptar las condiciones de uso mas la declaracion
de privacidad. Para finalizar su registro, debera confirmar su direccion de correo electrénico
y acceder al link para activar su cuenta en SAP ARIBA.

SAP Ariba

Find temporary workers. Fast.
Inicio de sesion de proveedor When your business needs to hire temporary
workers in the U.S., the SAP Fieldglass External
Talent Marketplace is here to help. It's a simple
solution that connects businesses that need
temporary workers with staffing firms that can
supply them.

Més informacién

Inicio de sesion

¢£Tiene problemas para iniciar sesion?

Para comenzar el proceso de
i el f— registro de clic en
' i “Registrese ahora™.

(*) Inscripcion Proveedor sistema SAP ARIBA.
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