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UN DESAFIO CORPORATIVO
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Desplome transversal
de la confianza




Desplome transversal
de la confianza

A48% “los partidos no sirven de nada”

Solo 6 de 100 personas confian en el Congreso y partidos politicos, lo mismo para
Isapres y AFP.

90% cree que las grandes empresas privadas
abusan y se coluden habitualmente

Barodmetro de la Politica CERC-MORI 4/2016
Estudio sobre Libre competencia Cadem Plaza publica
11/2015




La crisis es transversal
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El rol de Codelco
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Codelco empresa de
clase mundial

Gobierno corporativo
profesionalizado y de excelencia.

Gestion ética de recursos.

Construccion y cultivo de una
cultura corporativa en que sean
centrales la transparencia, la
igualdad de oportunidadesy las
buenas practicas.




Codelco es
propiedad de todos
los chilenos y
chilenas

e Gestion de la empresa y la manera
en que se comunica, explica,
controla, audita y evalua, debe dar
garantias a todos los ciudadanos y
ciudadanas.

e Decisiones deben privilegiar
exclusivamente el interés del pais.




Codelco es una empresa con
vocacion de liderazgo

Por ello debe:

e Reflejar, interna y externamente, que trabaja por una
gestion moderna, profesional y auditable.

e Exceder los estandares legales.

e Establecerse a si misma estandares que reflejan el pais
gue todos los ciudadanos quieren construir.




Camino sin retorno

1. Nuevos estandares de buen
gobierno corporativo,
transparencia y probidad.

2. Nuevo sistema integral de
gestion y control de riesgos.

3. Nuevo proceso de licitacion,
adjudicacion y administracion
de contratos.




l. Renovacion y fortalecimiento de
mecanismos y procedimientos
existentes

e Serenovo decision de 2011 de sumarnos voluntariamente a
la norma 342 (ex norma 385).

e Desde 2009 contamos con canales de denuncia para
cualquier ciudadano, ciudadana o las comunidades, en
plataforma administrada desde el extranjero por terceros,
con reportes trimestrales al directorio.




Senal corporativa del directorio

Primer paquete de medidas, septiembre de 2014

e Limites y controles a recursos para el
funcionamiento del directorio.

e Sistema transparente y trazable de gestion de
solicitudes externas para contratar, ascendery
desvincular a empleados de Codelco.

 Mecanismo para regular la relacion el directorio y la
administracion.

e Profundizacion de la regulacion a la interaccion
entre el directorio y partes relacionadas externas.




Il. Nuevos estandares de buen
gobierno corporativo,
transparencia y probidad

Segundo paquete de medidas, junio de 2015

- Relaciones comerciales
- Vinculos institucionales y lobby
- Procesos de administracion de personas




1. Regulacion general de

conflictos de interés

Antes: S6lo normativa
especifica y de detalle,
basada en las obligaciones
legales.

Ahora: Politica corporativa
unica, amplio alcance y mayor
exigencia, invoca principios de
probidad, transparencia y
responsabilidad; recoge
mejores practicas
internacionales y otras normas
complementarias.
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2. Procedimiento de regulaciones
corporativas sobre obsequios y regalos

Antes:
Limite general de 10 UF.

i
4

AN

Ahora:

Limite maximo corporativo de 5 UF y
obligacion de declaracion sobre 1 UF.
Lineamientos practicos: en qué
circunstancias y como devolver un
obsequio, qué responder, etc.
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3. Instructivo corporativo de regulacion
de operaciones con “Personas
Expuestas Politicamente” (PEP)

Antes: Ahora:

No existia normativa. Contratos sujetos a la
aprobacion del directorio.




4. Instructivo corporativo de
regulacion de operaciones de
negocio con “Personas
Expuestas a Codelco” (PEC)
90

o

Antes: Ahora:

No existia normativa. Contratos sujetos a la aprobacion
del directorio.
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5. Instructivo corporativo de

incompatibilidades y conflictos
de intereses en la

administracion de personal

Q

N

Antes: Ahora:

Criterios generales a Norma expresamente dedicada a
través de notasy esta materia y nuevo portal que
calificaciones. hace accesible los procesos de

contratacion a la opinion publica.




6. Norma corporativa de negocios
con personas relacionadas

O 1.| r o
Antes: Foco principal en las Ahora: Se extiende a todas las

operaciones de compray operaciones comerciales de
contratos. Codelco.




7. Procedimiento corporativo de regulacion
de relaciones corporativas y lobby

Antes:
Cumplimiento de la ley.

)

Ahora: Cumplimiento de la ley,
Codelco se auto impone como
sujeto activo y pasivo, y se
incorporan nuevas exigencias de
registro interno para ambas
formas de lobby.




8. Procedimiento corporativo de
administracion y control de
declaraciones de intereses y patrimonios

Antes: 70 personas de la alta Ahora:
administracion de Codelco y 2.000 personas de la organizacion

sus sociedades filiales. deben declarar.




9. Buenas practicas en empresas

b

relacionadas vy filiales

En noviembre de 2015 se instruyo aplicar estas mismas normas de
transparencia, probidad y buenas practicas en empresas relacionadas
y filiales.

Sistema de Gestion y Control de Riesgos para las Filiales y Coligadas:

a.
b.
C.

reportar mensualmente al directorio de Codelco
entregar un informe trimestral de estados financieros

aquellas de alta criticidad se presenten, al menos, dos veces al afio ante
el directorio, y las de mediana y baja complejidad, al menos una vez.

directorio de Codelco apruebe la designacion de sus directores en las
filiales y coligadas, asi como los aportes de capital correspondientes.




10. Cumplimiento de estandares
contemporaneos de transparencia

e Fiscalizacion Consejo para la Transparencia: pasar
desde 83,2% de cumplimiento (1° sem 2015), al 100%
(97,5% 2° sem 2015).

* Incorporar recomendaciones de los estandares 'y
rankings en materia de transparencia, probidad y
reputacion (indice de Transparencia Corporativa,
Ranking Merco, Barometro de la Informacion, entre
otros).




Il Nuevo sistema integral de
gestion y control de riesgos

 Laley de gobierno corporativo de Codelco de 2009
establecio que el Comité de Auditoria,
Compensaciones y Etica (CACE) se constituye por los
cuatro directores independientes seleccionados por el
Sistema de Alta Direccion Publica.




Reformas para fortalecer sistema de gestion y
control de riesgos

Refuerzo e independencia de la funcion de Auditoria Interna

e Desde 2015, mas recursos, acentuado su caracter autonomoy
solicitado ampliar sus atribuciones.

 Nuevo auditor interno jefe dejo de depender de |la
administracion para responder, sin interferencias y mediante un
informe auténomo, al directorio.

Robustecimiento y especializacion de la funcion de
Contraloria

Reestructuracion de la actual Gerencia de Contraloria, dos nuevas
areas:

e Gerencia de Contabilidad y Control Financiero
e Gerencia Corporativa de Riesgos y Control




IV Nuevo proceso de licitacion,
adjudicacion y administracion
de contratos

Fortalecimiento del sistema de abastecimiento

2. Restriccidon a las licitaciones privadas y las asignaciones directas
con obligatoriedad de uso del portal electronico de compras

3. Evaluacion sistematica de posibles transacciones con PEP y PEC

Nueva metodologia de gestion de riesgos en los procesos de
contratacion

5. Nuevo sistema de gestion de calidad de proceso de
abastecimiento con certificacion ISO 9000




Nuevo portal
Codelco Transparente

www. codelcotransparente.cl
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iPor qué? Pregunias Frecuenies Glosario Contacto e

Pronto
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En Codelco buscamos asegurar la disponibilidad y gestion sustentable del recurso hidrico
actual y future, pam las operaciones, proyectos y negocios. Para ello, consideramos los aspectos
temitoriales, ademas de prevenir v controlar las impactos socioambientales asociados.

Derechos de agua permanente en el Valle del Aconcagua

Agua potable e Utilizada por

TRARS LA, COMN MOIOTROS TRASHPADERTIA @ @ @

AL C D
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Recirculacion de las aguas

Reutilizar el agua permile minimizar su consumo ¥y Lener una operacion mas sustentable La

Division Andina recirculd 51.1% del agua gue capta, mientras Codeleo llega a 78.5%.

20,526 Mrm? 3797 Mr? 3431 Mm?

Aguas superficiales Aguas subterraneas Aguas minas Aguas lluvias Aguas municipales

Py > > = RN 34.309 Mm?
-

AGUAS RECIRCULADAS AGUAS FRESCAS

3 TOTAL AGUAS USADAS
70.160 Mm POR ANDINA EN 2015

TRARAL, CON MG DTROG




® Andina v = Aﬂ, & NY

CODELCO

TRANGPARENTE

GLACIARES

ue de hielo, que por muchos anio h
por la acumulacidn acion de la nieve

de pre

Segun la cantidad de sedimento de roca que contiene en la superf

en glaciares blancos vy glaciares de roc

Glaciares Blancos - Alfuras

TRANSPESERCHA ACTIA, ICAMALES DE DEFAIMWITA TRARA M TN MNOSOTROE @
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== Linea altas cumbrees v divisoria
de cuencas Rio Aconcagua y Malpo

Tipos de glaciares

Vi

“Imagen refeencis
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En Codeleo monitoreamaos el material particulado en el ambiente para evaluar la calidad del are que
podria verse afectada por la emision de polvo de nuestras operaciones.

iQué es la norma MP10?
(Emisiones de material particulado)

P10 son pequenas particulas sdlidas o liquidas de polvo. cemento, particulas metalicas.

anitre o o 1gual a 10

Cabello humano

TRANSFARTRCIA ACTT, CANALES DE DENUSOA TRARAS £06 HOSITHOS ':!>
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Puntos de Monitoreo

AT

En el siguiente mapa puede encontrar nuestras 4 estaciones de monitoreo de MFI10

Esta informacion es actualizada mensualmente
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En Codelco buscamos el desamollo sustentable de las personas v las regiones donde se encueniran
nuestras operaciones. Sabemos que es indispensable que exista un balance entre los aspactos
sociales, ambientales y econdmicos. Es por ello, que en Divisidon Andina trabajamos por fomentar la
empleabilidad y el trabajo con empresas de la region.

Diversidad de Género

Total dotacion de mujeres

(2014 ) 2015

o /i\

.
TRANSPADTENOA LCTTA, CANALES DE DEM, SO TRARA D0r MOSOTROE l\!)




H o A B A e
! Andina . AN NCE i

CODELCO

RESIDUOS ©

Toda empresa genera residuos con un costo para la propia organizacion, la sociedad y el
medicambiente, La gestion v disposicion correcta de ellos es un objetivo permanente en las
operaciones de Codeleo.

:Qué son los RISES?

COEL
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Generacion de RISES Andina 2015
(Cantidades en Toneladas)

RESIDUO SIMILAR A RESIDUOQS INDUSTRIALES RESIDUOS INDUSTRIALES
DOMICILIARIA MO PELIGROSOS PELIGROS0S

1407 TON/ANO 12.831 TON/ANO 1.579 TON/ANO
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Conclusion

Chilenos y chilenas tienen un aprecio por esta
empresa que se manifiesta, entre otras cosas, en
una mayoritaria actitud de vigilancia y critica
virtuosa.

Estas acciones buscan honrar esa relacion de
Codelco con sus duefos, manteniendo y
aumentando esta estima.
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