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Respecto de los beneficios de
Codelco, el aporte al desarrollo
econdémico del pais alcanza notas
de excelencia, siguiéndole de
cerca incorporacion de tecnologia
y creacion de empleo.

Sin embargo, cuando se trata de
evaluar la contribucién de Codelco
a las regiones, los ciudadanos son
mas criticos, especialmente en
aquellas zonas donde la
Corporacién no tiene operaciones.

Respecto de la aplicacion de la Ley
de Subcontratacién, las opiniones
se reparten de manera
relativamente similar entre
quienes dicen que Codelco la ha
aplicado bien o muy bien (28,1%)
y los que opinan lo contrario
(25,8%).

La inmensa mayoria de los
encuestados piensa que los
trabajadores de Codelco reciben
mayores beneficios, ademas de
ser mejor pagados, més
influyentes y organizados que
otros trabajadores chilenos.
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CODELCO

Pensando en Codelco, ;Cuanto cree Ud. que es el aporte de Codelco
en cada uno de los aspectos que le leeré?.

Escala de 1 a 7,donde 1=Nada de aporte y 7=Un importante aporte co d e I c0| I I fo r | | I a

% Notas6y 7 ENER02009

69,4 M Al Pais AlaRegién
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Si hablamos especificamente de Codelco, segtin su opinion, ;Cémo
han aplicado ellos la ley de subcontratacion?

Bien

24,8% Bien + Muy Bien:28.1%
Mal + Muy Mal: 25.8%
o Muy Bien  Mineria
NI bien / / 3,3% Bien + Muy Bien: 33.2%
Ni mal No sabe
36,0% osa
° 7 10,0%
\ Muy mal
5,2%

Mal
20,54%

Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
Los trabajadores de Codelco son...

Con el objetivo de elaborar una linea base Ficha técnica
37

- sobre la reputacion de Codelco, a mediados Pombres y mujeres de 18 anosy mas,
del 2008 la Corporacion encargd a la P s e T
s a & & empresa Adimark un estudio de opinidon Iy la XV Regiones.

publica que considerd encuestas en todas Se trata de un estudio presencial, con

entrevistas cara a cara, cuyo trabajo de

. = las regiones del pais. Aqui compartimos Campo se realizs entre julio y agosto
- n 1 de 2008. El margen de error muestral

— J sus prindpales TESUItadOS. se estima en 0,9% a nivel nacional y

Mejor pagados que " Con mas beneficios en Mas influyentes que " Mis organizados que 5 \ ;
otros trabajadores sus contratos que otros trabajadores otros trabajadores 3,5% a nivel regional.
otros trabajadores

m Nosabe m Muyendesacuerdo M Endesacuerdo m Indiferente Deacuerdo  m Muy de acuerdo




La mayoria de los chilenos considera a Codelco como
una de las empresas mas importantes del pais
(mencién espontdnea) y 1 de cada 3 (35,3%) la
menciona en primer lugar. Le sigue Lider D&S, a mds
de 30 puntos.

Pensando en las distintas empresas que
existen a nivel nacional, segtin su opinion,
¢Cuales son las empresas mas importantes
del pais?

Total Menciones

Codelco 50.9
Lider /D&S 16.7
Chilectra 13.5
Telefénica / CTC/ Movistar 125
Falabella 12.1
Enap 9.1
Aguas Andinas | 6.9
Lan Chile 6.7
Coca-Cola [ 6.6
Copec [ 5.8

Banco Estado | 5.0

En general, los encuestados
califican mejor a las empresas
privadas versus las publicas en
ambitos como aporte al
desarrollo del pais, honestidad,
calidad de gestion vy
modernidad.

Sin embargo, al comparar a
Codelco con la mineria

privada, la empresa estatal Mejor +

logra una mucho mejor Mucho

evaluacion. Mejor
55.6%
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La mineria es considerada la principal actividad
econdémica de Chile (39,4% respuesta espontanea),
valoracién que se mantiene incluso en regiones no
mineras.

El 65% de los encuestados califica a Codelco con notas
de excelencia (6 y 7), mientras que sélo un 9,6% la
reprueba con notas entre 1y 4.

Quienes declaran conocer bien a la empresa la califican
con una mejor nota, al igual que quienes viven en zonas
donde Codelco mantiene operaciones. Asimismo, la
evaluacion es mds positiva entre las personas mayores.

{Como evalua en general a esta empresa?
Escala de 1 a 7,donde 1=Pésimo y 7=Excelente

65.5
% Notas 6y 7
M %6y7
%1a4 96
Codelco

En términos generales, segun lo que Ud. sabe o se imagina,
¢{Como es Codelco en relacion con la mineria privada?

No sabe l1\nl11§/zlopeor
8,9% 0 pane Peor +
Mucho 6.1% Mucho Peor
mejor ! 7.2%
13,7%
N lgual
28,4%

Mejor
41,9%

En su calidad de empresa estatal, ;Cuales considera Ud. han sido las principales contribuciones

de Codelco al pais? (Respuestas espontaneas)

Menciones sobre 6%

Dinero / ingresos / crecimiento / bienestar econémico / impuestos 55,3
Trabajo / empleos / estabilidad laboral 27,6
Obras sociales / ayuda a la comunidad / obras publicas 20,7
Ayuda / aporte a las FF. AA. 74
Aportes al Estado / Gobierno / ministerios 6,7
Exportacion / comercio / relaciones internacionales / inversiones 6,7
Dar a conocer al pais por el cobre / prestigio internacional 6,6

A pesar de no hacer publicidad, sélo un 10,7% de los
chilenos dice no conocer nada de la empresa.La gran
mayoria afirma que tiene poco conocimiento y casi
un 14% dice conocerla mucho.

Un dato preocupante es que apenas el 18,4% dice
saber cémo se distribuyen los excedentes de Codelco.

¢Sabe Ud. como se distribuyen mayormente

los fondos de Codelco?
Nc
// 0,2%
No 2
81,4% \ i

18,4%

Ante la pregunta sobre la
propiedad de Codelco, la
opinién publica se
manifiesta mayori-
tariamente (60,9%)
porque siga comple-
tamente en manos del
Estado.

Completamente
del Estado
60.9%

La mitad de los chilenos afirma que su opinién de
Codelco no ha variado en los dltimos dos afos.

De hecho, sélo un 15,3% dice que ha empeorado y
mds del doble que ha mejorado (33,5%) en este mismo
periodo.

Pensando en los ultimos 2 aiios, ;Ud. diria
que su opinion de Codelco ha mejorado, se
ha mantenido igual o ha empeorado?

Seha " ]
mantenido ; ;ls(l;meora 0
igual / ,3%
50,5%
No sabe/
No contesta
0,7%
Ha mejorado
33,5%

Seguin su opinidn y de acuerdo a lo que Ud. considera mejor para el
pais, la propiedad de Codelco debe ser...

Una parte de privados, pero
el Estado manteniendo el control
30,1%
~____ Totalmente de privados
\ 6,0%

No sabe/ no contesta
3,0%
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