SITIO COLABORATIVO DE LA ACADEMIA, PARA
GESTION DE CONOCIMIENTO RESIDENTE EN EL
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

Academia de Obras Publicas Presidente José Manuel Balmaceda Fernandez

Ministerio de
Obras Pablicas
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La Academia de Obras Publicas, Presidente José Manuel
Balmaceda Fernandez, fue creada con el objeto de
establecer un espacio de transferencia de conocimientos
radicado en las diversas areas del Ministerio a fin de crear
valor a los procesos de desarrollo de infraestructura publica
y los recursos hidricos.
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En el MOP existe conocimiento que no

es posible encontrar en otras areas; gran

parte de ese conocimiento se radica en

las personas, sin que exista una

sistematizacion para su transferencia, lo

. que facilita la pérdida de capital
intelectual.

¢Por qué una Academla
de Obras Publicas? b

Desde 1990, la inversion del MOP ha aumentado 9 veces sin que exista aumento en
el personal a nivel global.
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Las Obras Publicas son actualmente AT ‘“.".'M“M : uli,

mas complejas (economia, o h Wl“
tecnologia, plazos, calidad, m’,if i

participacion, relacion con privados,
entre otros)

Una parte Importante |
se ha resuelto con
mejoras en la
Gestion, sin  que
exista un paralelo de
fortalecimiento de
tematicas técnicas
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La Academia de Obras Publicas Presidente José Manuel Balmaceda
Fernandez, es un espacio de perfeccionamiento, formacion, difusion y
extension, dedicado a gestionar el conocimiento del Ministerio de Obras
Publicas, con el fin de promover la idoneidad técnica del personal que se -
desempefien en las areas de obras publicas y recursos hidricos

Gestionar el conocimiento consiste en recabar,
acumular y difundir la experticia acumulada en el
MOP, asegurando que el conocimiento se mantenga
e incremente. (Radicado en las Personas, Radicado
en los Documentos)

emos aprendido
Existe una capa de profesionales dispuestos a generar vinculos ajenos
a las estructuras jerarquicas y transferir sus conocimiento acumulados.
Existe una capa de profesionales dispuestos a adquirir conocimientos
AN que facilite la ejecucion de sus labores.

Estas capas de profesionales no estan capturados en los procesos del
giro del Ministerio ni poseen comunicaciones estructuradas
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Qué Buscamos: relevar el conocimiento radicado en las

| personas y hacerlo disponible para los actores interesados del g====%3
Ministerio
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Creando un Sitio colaborativo de la Academia, ~
para gestion de conocimiento residente en el
Ministerio de Obras Publicas
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Creando un espacio colaborativo para el
conocimiento residente en las personas

Plataforma Colaborativa para la
Gestion del Conocimiento Tecnoldgico

/ Gestion de Conocimiento Interno\ ﬁxploraciény Gestion Conocimientx
Registro y Gestion de Red de Expertos Externo

Registro de Casos de Exito

Gestion de Usuarios <A_h>
N~V Difusidon de Informacién y Avances Tec.

Difusion y Comunicaciéon Red de Expertos — —
Informacion y Capacitacion

Gestion de Tematicas de interés Informacion de Alianzas y Convenios

(““

Gestion de Biblioteca k Registro de Proyectos e Iniciativas /

Tematicas de interés

Biblioteca Tematica

Canales de Comunicacion

OBRAS PUBLICAS

Plataforma SharePoint 2010 .hw
ACA

Web 2.0
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Creando un espacio colaborativo para el
conocimiento residente en las personas
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Disefo, desarrollo e implementacién de
un espacio colaborativo para organizar
un sistema de gestion de conocimiento
residente en los profesionales del
Ministerio de Obras Publicas, a objeto de
ser administrado por la Academia MOP, y
con ello generar la transferencia
sistematizada de este conocimiento a la
comunidad MOP.

OBRAS PUBLICAS
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ACADENMN

PRESIDENTE J.M. BAL
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Creando un espacio colaborativo para el
conocimiento residente en las personas

Qué se requiere?

.
Saber quiénes poseen el
conocimiento (directorio de

personas)

Saber qué tematicas son las
que a las personas, en el =
contexto del negocio del| .
Ministerio (tematicas de &

interés) :

£ |
e Proveer un espacio donde se
potencien las personas vy las
tematicas de interés con los recursos
existentes en el Ministerio

% (Sharepoint 2010)
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Aspectos técnicos de la Propuesta

e Claridad metodolodgica para enfrentar el proyecto en
todos los aspectos que involucra.
— Tematicas de interés
— Directorio de personas
— Interacciones

e Diseno de Plantillas base, formularios, metadatos.
 Manuales de uso, gobernabilidad, codigo de ética.

* Propuestas de acciones que aseguren la usabilidad
del sitio (plan comunicacional, plan estratégico de 1
ano).
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Aspectos técnicos de la Propuesta
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e Utilizacion de funcionalidades nativas de Sharepoint
2010, para resolver los desafios de la propuesta.

* Graficay desarrollo de un sitio intuitivo y de facil
manejo.

* Implementacion y puesta en marcha de acuerdo a
los requerimientos Ministeriales (3 ambientes,
servidores y bases de datos existentes, entre otros).
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Proyecto con alto valor agregado
dado por empresa

La consultoria en gestion de
conocimiento y desarrollo de
comunidades de practica

Un analisis preliminar del negocio
con énfasis en el producto

El uso de herramienta plataforma
SharePoint eficiente, con propuesta
grafica y de navegacion intuitiva
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CONEKTA
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Conekta

Eoquazz

Eiblicteca Virtual Directoric de Profesionales

Grupos de Trabajo Maopa del Conodmiento

Lo Que Debes Saber Antes de Navegar en CONEKTA

Mi Perfil

Ingrasando a2 "M Perfil” pu

iedas complatar los datos necasar

para generar comumidad dentro de Conelia:

Ma gusts Conekis

Mi

- Baje la imagen de peri,
Pia Perez SEIECCmaIaDpCtE‘IQd
ok "Ediilar rmi perfi
Puedes ingresar los temas en los L * Mis informacién
gue eres expento en la secodn
"Preguntame sobre®

Freguntarme sobre:

m

afirm|
Sugerencias
ofimatica [Palabras clave]

Ninguno de los anteriores.

Configurackin del suministro de noticias

Crear nuevo
Detalles T * i

) Enla secotn “Configuracn cel

wm Somration rimiars [ - ] suministro de notcas”, pusdes
— T buscar los temas de interés

De igual, forma puedes inclur en e ’ e e establecidos para la Acadermia,
"Detalles", los proyectos en los Epnrudes
Que ya carbopashe, tus apbiudes
v las casas de estudios alaque
[acsise

seleccionando &l icono de
ebquetas ubcads al costado
derecho del cuadro de texdo

Para a

]
"
]
=1
o

a Mi Perfil, sigue &l siguients acceso:

OBRAS PUBLICAS

el'_. Intranet local | Modo protegido: desactivado
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Acciones del sitio ~ @8

Examinar Pagina

CONEKTA

Directorio de
Profesionales

Las personas son el

Lo que debes saber
antes de navegar en Conekta

Qué ES?
Por qué?
Para qué?

Como usar CONEKTA

Biblioteca Virtual

} Biblioteca

Virtual

Préacticas y documentos
para una buena gestion

Como utilizar el
Directorio de Profesionales

N
N

CONEKTA

}'I"! i

Mapa del
Conocimiento

los temas que nos interesan
en el MOP. Busca, conoce,
compartida. utilza.

Fernando Velasquez Figueroa (SOP) ~

Yy O
Me gusta  Etiquetas y

s Ingresar riotas

Solicitudes

Grupos
de Trabajo

Trabajando colaborativamente

lo hacemos mejor, tu espacio
para co-crear

Como usar la
Biblioteca Virtual

El conocimiento es el factor
que agrega valor y productividad
a los servicios publicos

Sin embargo ese conocimiento se subutiliza por la falta de
précticas de compartirio y por la estructura vertical y jerdrquica
que prevalece en el sector publico. Perdemos, por ello, mucho
del conocimiento que tenemos en el MOP. Conekta quiere
ayudar a reducir ese déficit, a través de un sitio colaborativo.

Noticias

http://conekta.pruebasdit.cl/paginas/para%20que.aspx
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CONEKTA

S —— CONOOMINTO AL HRACO OF TOO0S @

Conekta  Biblioteca Virtual  Directorio de Profesionales  Grupos de Trabajo

Directorio de Profesionales

¢A quién buscas?

Explorador de la organizacion

Fernando Velasquez Figuero:
Academia de 00. PP.

Mapa del Conocimiento

'.J/

4 Me gusta
spIngresar

Solicitudes

Mi Perfil

&

Etiquetas y
notas

P Preferencias
Opciones de busqueda

Como utilizar el
Directorio de Profesionales

Grupos
de Trabajo

Trabajando colaboraﬂvmm il

-

m

-

Gobierno de Chile | Ministerio de Obras Publica | Academia de Obras Publicas

B ®125% v

OBRAS PUBLICAS




Acciones del sitio ~ @8

[ »

9 O

C@N EK I/!\ " Ingresar Me gusta  Etiquetas y
gresea

—— COMNOOMINTO AL URACIO OF TOODS @ Solicitudes s

Conekta  Biblioteca Virtual  Directorio de Profesionales  Grupos de Trabajo = Mapa del Conocimiento ~ Mi Perfil

Biblioteca Virtual

m

Como usar la
Biblioteca Virtual

Documentos de Interés

[[] Tipo Nombre Creado por

No hay elementos para mostrar en esta vista de la biblioteca de documentos "Biblioteca Virtual". Para agregar un nuevo elemento, haga clic en
"Nuevo" o "Cargar"”.

4k Agregar documento

Ultimos Documentos Publicados

Tipo Nombre Creado por
No hay elementos para mostrar en esta vista de la biblioteca de documentos "Biblioteca Virtual". Para agregar un nuevo elemento, haga clic en Mapa del_ o
"Agregar documento”. conOC|m|ento Cy
los temas que nos interesan
en el MOP. Busca, conoce,
utilza. R
€L Intranet local | Modo protegido: desactivado fa v Rix% -~
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Fernando Velasquez Figueroa

Acciones del sitio ~ @ [ESElTE Pagina
Y )

a
\ I A M Ed
C@NEK B rgresx eusia  Etduetss y
—————

ONOCHINTO L HBACO 04 10008 & Solicitudes

»

Conekta  Biblioteca Virtual  Directorio de Profesionales  Grupos de Trabaje  Mapa del Conocimiente  Mi Perfil

Grupos de Trabajo

Sino tiene acceo a algin grupo de trabajo, seleccione "Solicitar Acceso”, llene el formulario y envie la solicitud al administrador del sitio.

Lista de Grupos de Trabajo Biblioteca
Virtual =
Précticas y documentos
Docentes Academia Inspectores Fiscales pam ““r;:&“’"’ gestién
Los docentes de la academia es un grupo en el cual los docentes compartes Este es el grupo donde los inspectores fiscales del MOF, comparte
experiencias y gestionan su labor en |a organizadidn, informacidn y experiencias del rubro,
dic para acceder al sitio Clic para acceso a Inspectores Fiscales

Visitantes Vialidad

Este es el grupo de visitantes de vialidad
Clic aqui para acceder al grupo

Mapa del 4
Conocimiento

los temas que nos interesan
en el MOP. Busca, conoce,
utilza.

-
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Fernando Velasquez Figueroa (SOP) =

Acciones del sitio » Examinar Pagina
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NEK A Megusta  Etiquetasy
‘spIngresar notas
———— CONCOCPNTC AL SR D4 TOOOA 8 Soliciudes

Conekta  Biblioteca Virtual  Directorio de Profesionales  Grupos de Trabajo  Mapa del Conocimiento  Mi Perfil

Mapa del Conocimiento

Ir al Mapa Avanzado Conekta

m

s Nivel Tres =: Arb

Temdticas de Gestion Puertos v Borde Costero Acreditacidn de Iaboratirista vial
Tematicas Normativas Suelos Asfalto
Temdticas Técnicas Agua e Hidraulica Asfaltos
Auscultacién de pavimentos
Edificacidn Publica Calibraciones de equipos
Estructuras complementaria a caminos Disefio de pavimentos
Patrimanio Disefio Estructural
Aeropuertos v Aerddromos Estabilizadores quimicos

Gestion de la Sequridad en Redes Viales
Hormigones

Ingenieria Estructural —
Innovacion tecnoldaica

Ligamentos asfilticos

Materiales de Ingenieria

Materialidades

Mezclas asfilticas

Pavimento de Hormigdn

Pavimentos

Sequridad vial en zonas de escuela

Sellos de juntas

Técnicas constructivas

Tecnologia en control v aplicaciéon de pavimentos asfalticos
Tratamientos superficiales v sellos (asfaltos)

Uso v eleccidn de barreras de contencién.

Inagenieria en Transporte v modelacion de demanda
Modelacién estructural

Visitadores

#115%
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?l'\. Intranet local | Modo protegido: desactivado

OBRAS PUBLICAS

Gobierno de Chile | Ministerio de Obras Publica | Academia de Obras Publicas




OBRAS PUBLICAS

} Ministerio de
' Obras Publicas

Gracias.
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