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Soluciones basadas en identificacion por radiofrecuencia

» Actualmente se presenta como una de las tecnologias “transformadoras” (Segun
Gartner).

» Esta tecnologia no es nueva, ya habia sido usada por Gran Bretafia durante la Il
Guerra mundial para identificar sus propios aviones de la flota enemiga.

» A traves de muchos afos de innovacion, los costos y el tamafo de los dispositivos
de RFID (etiquetas, lectores, antenas) posibilitan su uso en un variado numero de
aplicaciones.

» Actualmente su principal foco apunta hacia la optimizacion de la cadena de
abastecimiento, con definiciones de estandar lideradas por organismos como EPC
global.
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Fuente: Telectronica — Introduccién a la identificacion por Radio Frecuencia
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Sistemas RFID

* Low Frecuency (125 KHz). Menos susceptible a los liquidos y metales, pero de
baja velocidad de comunicacion. Rango maximo de lectura no supera los 50 cm.
Es aplicable a controles de acceso e identificacion de animales.

* High Frecuency (13,56 Mhz). Rango maximo de lectura de alrededor de 1 mit.
Aplicacion en librerias, identificacion de contenedores y Smart Cards

 UHF (868 — 928 Mhz). Rango de lectura hasta 9 mt. Aplicaciones en la cadena de
abastecimiento, pallets y equipajes.

WHz
— Frecuencia vis Distancia

 UHF (2,4-5,8 Ghz). Rango aprox 100 mt. .
Aplicaciones en Tags activos, especialmente
tele-peajes.

UHF (113)

1 g9 mt
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Tipos de TAGs

» Pasivos, Activos - Los TAGs pasivos pueden ser muy pequefios y su rango de
utilizacion esta entre los 10 cm y algunos metros. En el caso de los activos,

estos son mas grandes, operan en un rango de mayor hasta 500mt.

INFRAESTRUCTURA
TAGS LECTORES Y SOFTWARE INTEGRACION

ERP
MW
CRM
SERVER i

SCM

» Lectura, Escritura - Tag con
informacion preprogramada o
espacio para almacenar mas
informacion.

» Capacidad - 64 — 256 bits
en EPC labels, en otros TAGs
puede llegar a varios Kbits

g"
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=
Réapida localizacion - =
Aplic. militares, o
medicas, detec. de g
vehiculos. 8 N

Trafico Expedito,
recaudacion. 310
Control de peajes

=

—
Tracking activos, $ 15 @ ) N

logistica eficiente AcCceso seduro, containers, o 0
pallets, Taretas de trasporte 4 Q = ﬂ
[ e s
Seguimiento, disminucion $ 10c-1 ol -
de perdidasirobo. Tracking de equipajes, piszas de = =
galerias de arte, muebles en museos. _J £ g
2 o
Disminucién de perdidas, $ 5¢ E =
disminucian falsificaciones, Productos de retail de alto valor, contenedores de o
basura, smart tickets. -
Bajo costo, trazabilidad, _ _ $1c _ _
identificacian Activos de bajo costo, tickets, archivos
de papel

Fuente: IDTechEX
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[ Cadena de abastecimiento ]

Localizacion en Tiempo Real de Activos/Personas (RTLS)

Seguimiento de Procesos productivos

)
—

Prevencion de Accidentes

Seguimiento de Materiales Peligrosos

)
—

RFID Marking

Seguimiento de pacientes

)
—

Monitoreo y Control de Inventarios

Identificacién y seguimiento de equipajes

)
—

Trazabilidad de alimentos

Control de medicamentos

)
—

Control de acceso en Travel&Enterteiment
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)

J

Control de acceso en Travel&Enterteiment
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Beneficios
e Disminucién de tiempos en las busqueda de equipos.

e Ubicacion de personas y equipos en caso de
catastrofes o accidentes.

* Aumento de la productividad por mejorar la visibilidad
de las operaciones

e Capacidad para seguir en forma precisa la ubicaciéon
de equipos/personas.

» Servicio apalancado en la red Wi-Fi presente en
lugar.

e Tracking a multiples dispositivos que presenten
acceso a WI-Fi.
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Otras Caracteristicas

e El sistema permite integracibn con mensajeria de
correo y mensajeria movil.

» Configurar alarmas o mensajes en dos direcciones.

« Configurar la identificacion de las entidades; nombre,
caracteristicas, alarma de aviso de mantenimiento.

« Configurar zonas de emergencia/alarma

 Almacenar historia de eventos.
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Identificacion del proceso

Medio ambiente

{ Caracteristicas afectan rango lecturay testeo

Definicién de componentes

[ Integraciéon

)
—

—

—

Continuidad de Negocio

« Monitoreo del sistema RFID

e Soporte de mesa de ayuda

e Soporte de campo

Presentacion Codelco 2008 12 24-jun-08



Claves para el disefio ENTEL

Vivir primeros el futuro

ldentificacig o .
L Identificacion del proceso
viet o o
) * Proceso indoor / outdoor
| Caracte » Productos (Listado de los que se identificaran)

« Identificacion materiales de los productos (envase, contenido, etc.)

» Puntos de la cadena que se veran afectados positivamente
Integrac » Objetivo de la incorporacion de RFID en el proceso (mejor

i

. trazabilidad, seguridad, control, etc.)

» Equipos / Dispositivos donde se instalaran los TAG

* Rango de lectura

Velocidad de lectura
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Identificaciog
Medio ambiente

* Medio ambiente donde operara el sistema RFID

* |Interferencia en la banda

* Elementos dafninos; ambiente corrosivo, alta temperatura, humedad,
abrasion, impactos, vibraciones, etc.

Integrac

Presentacion Codelco 2008 14 24-jun-08



Claves para el disefio ENTEL

Vivir primeros el futuro

e

é%d@ﬁ%ﬁﬁ&@%}
- Caracteristicas afectan rango lecturay testeo

vVieaio o

Interferencias

Absorcion

Revestimiento

Desintonizacion

Refraccion

Integrac

|
i ]

Zonas Muertas

Testear permanentemente

Fuente: Telectronica — Introduccion a la identificacion por Radio Frecuencia
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e

identificaciog

Definicion de componentes

Eleccion de la frecuencia del sistema
Caracte Eleccion del tipo de TAG
Eleccién de las antenas y su configuracion

Middleware de integracion

Integrac
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| Identificacig
\ Integracion
1e0io o
: « Identificacion de la informacion recolectada
| Caracte * Identificacion del requerimiento de almacenamiento de datos
esperado.

» |dentificacion de la velocidad de red necesaria

[ * Identificacion protocolo de integracion
| Integrac
«.__ » Back-office (CRM, ERP; SRM; Dashboard, etc.)

Asegurar integridad transaccional
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ldentificaciog _ _ _
Continuidad de Negocio

Objetivo asegurar la operacion del servicio (Sistema RFID).

p
t Caracter Asegqurar la calidad del servicio (configuraciones, calibraciones, etc.)

Monitoreo de sistema RFID a través de agentes en servidores de
aplicativos hasta componentes (factibilidad).

. Servicios de data center — Site de contingencia y respaldo
ntegrac

Service Desk

Soporte en terreno (cobertura nacional)

Servicio administrado — Responsable Unico — Proveedor de la
solucion en forma integral.
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Continuidad de Negocio
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SERVICE DESK )
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Capacidad de

1.500
posiciones.
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*El proceso de Gestion de Incidencias
es parte fundamental del servicio y
tiene como mision restaurar la
operacion del servicio lo mas pronto

Gestion de Capacidad
Gestion de SLA

Gestion del Conocimiento
Gestion de Disponibilidad

E

sLa gestion de incidencias se apoya
fuertemente en la estructura del
Service desk, y se complementa con la
atencion en terreno para resolver

incidencias directamente en el puesto
de trabajo del usuario

Soporte a Campo
Operacion de campo
Laboratorio

Gestion de Contratistas

Logistica

22

Gestion de Configuraciones e Informacién de Activos

Cliente

Il

N ) Soporte
Service Nivel 3
Desk de Campo

Gestlon de
Requerimientos
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+ Logistica
+ Provision Equipos
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Istrados.

Servicio Integral y Administrado
Monitoreo remoto, respaldo y soporte

Proveedor Integral

Continuidad de Negocio
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